
  

Smlouva o poskytování služeb elektronických komunikací 
 

uzavřená mezi 
 

 

1. PŘEDMĚT SMLOUVY 
1.1. Umístění technických prostředků pro zřízení připojení do internetové sítě.  
1.2. Poskytování datových služeb spočívajících v umožnění přístupu účastníka do internetové sítě. 
1.3. Instalace a základní konfigurace zařízení potřebného k realizaci služeb dle bodu 1.1. 

2. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 
2.1. Zařízení dle bodu 1.1 dodá a nainstaluje účastníkovi poskytovatel nejpozději do 2 týdnů (příp. po dohodě) od podpisu smlouvy. V případě ukončení 

této smlouvy je účastník povinen umožnit demontáž tohoto zařízení a vrátit zpět poskytovateli (není-li zařízení odprodáno). 
2.2. Poskytovatel se zavazuje, že jeho pracovníci při plnění této smlouvy v objektech účastníka budou dodržovat veškeré obecně závazné české předpisy, 

vztahující se k vykonávané činnosti, zejména předpisy k bezpečnosti práce a k požární bezpečnosti, interní předpisy účastníka, zejména předpisy 
ke vstupu do objektů účastníka a k bezpečnosti systémů a budou se řídit organizačními pokyny pracovníka účastníka. 

2.3. Poskytovatel se zavazuje v případě plánovaných servisních zásahů na lince datového spoje informovat účastníka nejméně 1 den před jejich realizací 
formou e-mailové zprávy. 

2.4. V případě neplánovaného přerušení datového spoje se poskytovatel zavazuje dle situace a možností odstranit toto přerušení v co nejkratším možném 
termínu. 
Účastník se zavazuje v průběhu využívání služeb poskytovatele dodržovat „Všeobecné obchodní podmínky“ (dále jen VOP) a zároveň podpisem 
smlouvy stvrzuje že se seznámil s Podmínkami poskytování přístupu k internetu, které jsou nedílnou součástí této smlouvy. Oba dokumenty jsou 
dostupné na internetových stránkách www.tnw.cz 

2.5. Účastník se zavazuje, že technické ani obchodní informace, získané při plnění této smlouvy o poskytovateli, jeho dodávkách a řešeních nepoužije 
pro jiné než touto smlouvou stanovené účely ani je neposkytne nebo k nim neumožní přístup třetím osobám bez písemného souhlasu poskytovatele. 

3. INSTALACE A PROVOZ PEVNÉHO DATOVÉHO SPOJE 
3.1. Obě strany se dohodly, že tento spoj bude zřízen prostřednictvím technických prostředků poskytovatele (není-li zařízení odprodáno). Účastník přebírá 

zařízení do užívání a případné vzniklé škody z provozu tohoto zařízení nese ke své tíži. Po ukončení smlouvy je účastník povinen toto zařízení vrátit 
zpět poskytovateli nepoškozené. Pokud tak neučiní, je účastník povinen uhradit poskytovateli vzniklou škodu na zařízení do 14 dnů od ukončení 
smluvního vztahu. 

4. SPECIFIKACE DATOVÝCH SLUŽEB 
4.1. Kapacita připojení od poskytovatele k účastníkovi je rychlostí dle volby na druhé straně této smlouvy. 
4.2. Jakékoliv další služby, které poskytovatel nabízí, budou účastníkovi poskytovány na základě jeho objednávky.  

5. SPECIFIKACE SERVISU ZAŘÍZENÍ A ODBORNÉ PODPORY 
Pro potřebu servisu zařízení poskytovatel může přistupovat do sítě účastníka. Za tímto účelem účastník umožní poskytovateli na vyžádání přístup 
do datové sítě. Poskytovatel bude udržovat servisní pohotovost a vykonávat servis zařízení v pracovní době (8:00 až 16:00) v pracovních dnech 
(dále jen v pracovní době). Účastník umožní pracovníkům poskytovatele v pracovní době přístup do objektů, místností a k zařízením v rozsahu 
nezbytném pro plnění této smlouvy. Odbornou podporu bude poskytovatel poskytovat v pracovní době, a to buď telefonicky, síťovými prostředky, 
písemně nebo osobně. 

6. PLATEBNÍ PODMÍNKY A CENY SLUŽEB 
6.1. Poplatek za využívání služeb bude účastníkovi fakturován poskytovatelem vždy do 10. dne v měsíci.  
6.2. Účastník se zavazuje uhradit tuto částku ve lhůtě stanovené jako splatnost faktury.  
6.3. V případě, že účastník nedodrží termín splatnosti vystavené faktury dle smlouvy, vznikne poskytovateli nárok na uplatnění úroku z prodlení ve výši 

0.05 % dlužné částky za každý den prodlení. V případě neuhrazení 3 faktur po splatnosti za tyto služby si poskytovatel vyhrazuje právo jednostranně 
ukončit poskytování služeb, které jsou předmětem této smlouvy. 

6.4. Poskytovatel je oprávněn po účastníkovi požadovat úhradu všech nákladů vzniklých s případným vymáháním závazků účastníka vůči poskytovateli, 
které jsou po splatnosti. Účastník je povinen tyto náklady uhradit. 

6.5. Poskytovatel v případě vymáhání závazků účastníka zašle 1. upomínku elektronickou formou (e-mailem). 2. a 3. upomínka bude zaslána doporučeně 
a za každý tento úkon bude Účastníkovi účtováno 200 Kč za každou upomínku.  

6.6. V případě, že nebude Účastník reagovat na 3. upomínku, je Poskytovatel oprávněn pohledávku ihned předat k vymáhání vybrané advokátní 
kanceláři, kde veškeré náklady spojené s vymožením pohledávky půjdou k tíži Účastníkovi. 
 

 Poskytovatel Účastník 

Subjekt Luboš Vítů  

Adresa Křižkovského 811, 589 01 Třešť  

Číslo účtu 2100379176/2010  

IČ 74520865  

Tel. 
E-mail: 

608 222 820 
lubos.vitu@tnw.cz 

 

http://www.tnw.cz/


  

7. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY 
7.1. Tato smlouva je platná a účinná dnem podpisu smluvními stranami, uzavírá se na dobu neurčitou. Výpovědní lhůta této smlouvy je 1 měsíc a začíná 

běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně. 
7.2. Tuto smlouvu lze ukončit písemnou dohodou obou smluvních stran. 

8. ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ 
8.1. Případné změny této smlouvy musí být uzavřeny písemnou formou a musí být stvrzeny podpisy zodpovědných zástupců obou smluvních stran. 

Stane-li se některé ustanovení této smlouvy neúčinné, není tím dotčena platnost zbývajících ustanovení. 
8.2. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 originálech, z nichž každá strana obdrží po jednom. 
 

Ceník datových a ostatních poskytovaných služeb. 
Platný od 1.12.2020 

 

 
* maximální ( = inzerovaná) rychlost stahování a odesílání je nejvyšší možná rychlost u daného tarifu 

** běžná rychlost je taková, kterou může koncový uživatel předpokládat a reálně dosahovat 

*** minimální rychlost je nejnižší garantovaná rychlost 

  

 

  * V případě zapůjčeného zařízení (dotované instalace) je minimální délka trvání smlouvy stanovena na 12 měsíců.  
 

 
 

 
 

V Třešti dne ………………………….. 

 

 

 

 

 

Luboš Vítů 

Křížkovského 811/14, 58901 Třešť 

Tel. 608 222 820 

Email: lubos.vitu@tnw.cz 

IČ: 74520865 

 

 

…………………………      ………………………… 

       poskytovatel                    účastník 

Tarif 
Stahování (Mbps) Odesílání (Mbps) 

Cena / měs. 
maximální* běžná** minimální*** maximální* běžná** minimální*** 

25 Mega 20 15 7 10 7,5 3,5 250 Kč 
 

30 Mega 30 22,5 10,5 10 7,5 3,5 300 Kč 
 

50 Mega 50 37,5 10,5 10 7,5 3,5 360 Kč 
 

   

Způsob fakturace Měsíčně  

 Ročně  

Způsob úhrady Hotově  

 Převodem  

 Variabilní symbol:  

   

Zařízení pro příjem internetu Zapůjčeno *  

 Zakoupeno  

Specifikace zařízení   

   

mailto:lubos.vitu@tnw.cz

